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              Kính gửi:
                               - Các phòng, đơn vị thuộc UBND xã;
                               - Công an xã;
                               - Trạm Y tế trên địa bàn xã;
                               - Các cơ sở giáo dục;
                               - Trưởng các thôn trên địa bàn xã.

Thực hiện Kế hoạch số 432/KH-UBND ngày 29/10/2026 của UBND tỉnh Phú 
Thọ về triển khai thực hiện Quyết định số 1671/QĐ-TTg ngày 28/8/2026 của Thủ 
tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược quốc gia về trí tuệ nhân tạo (AI) đến năm 
2030, tầm nhìn đến năm 2045 trên địa bàn tỉnh Phú Thọ, UBND xã yêu cầu các cơ 
quan, đơn vị triển khai thực hiện một số nội dung sau:

1. Tuyên truyền, nâng cao nhận thức và kỹ năng ứng dụng trí tuệ nhân tạo
Tổ chức quán triệt, tuyên truyền, phổ biến về vai trò, lợi ích của trí tuệ nhân 

tạo trong hoạt động quản lý nhà nước, thực thi công vụ, sản xuất, kinh doanh và đời 
sống; lồng ghép nội dung tuyên truyền vào các hoạt động chuyển đổi số, sinh hoạt 
cộng đồng và hoạt động của Tổ công nghệ số cộng đồng.

Khuyến khích cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân tham 
gia các chương trình đào tạo, bồi dưỡng, khóa học trực tuyến mở về AI do Trung 
ương, tỉnh và các cơ quan có thẩm quyền tổ chức. Phấn đấu 100% cán bộ, công chức, 
viên chức thuộc phạm vi quản lý được cấp tài khoản, hướng dẫn sử dụng và thường 
xuyên ứng dụng trợ lý AI phục vụ công việc theo lộ trình triển khai của tỉnh.

2. Đẩy mạnh ứng dụng AI trong hoạt động công vụ và giải quyết thủ tục 
hành chính

Các phòng, đơn vị chủ động nghiên cứu, khai thác các công cụ, nền tảng AI 
được cơ quan có thẩm quyền triển khai, hướng dẫn sử dụng để hỗ trợ tổng hợp thông 
tin, tra cứu văn bản, phân tích dữ liệu, xây dựng báo cáo và tham mưu xử lý công 
việc; bảo đảm phù hợp với chức năng, nhiệm vụ và yêu cầu bảo mật thông tin.

Trung tâm Phục vụ hành chính công xã chủ động tiếp nhận, khai thác các ứng 
dụng AI dùng chung do Trung ương, tỉnh triển khai nhằm hỗ trợ hướng dẫn, tiếp 
nhận, xử lý hồ sơ thủ tục hành chính; nâng cao chất lượng phục vụ, mức độ hài lòng 
của người dân, tổ chức. Không tự ý sử dụng các công cụ AI chưa được phép để xử 



lý thông tin thuộc danh mục bí mật nhà nước, dữ liệu cá nhân hoặc dữ liệu nội bộ 
cần bảo vệ.

Việc ứng dụng AI phải có sự kiểm tra, kiểm soát của cán bộ, công chức có 
trách nhiệm; không sử dụng kết quả do AI tạo ra để thay thế việc thẩm định, quyết 
định và trách nhiệm của người có thẩm quyền.

3. Rà soát, chuẩn hóa, cập nhật và khai thác dữ liệu số
Các phòng, đơn vị tiếp tục rà soát, cập nhật, chuẩn hóa và nâng cao chất lượng 

dữ liệu thuộc phạm vi quản lý trên các cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên 
ngành và hệ thống thông tin đang sử dụng; bảo đảm tính chính xác, đầy đủ, thống 
nhất, đáp ứng yêu cầu kết nối, chia sẻ và khai thác dữ liệu theo hướng dẫn của cơ 
quan có thẩm quyền.

Phối hợp thực hiện việc kết nối, chia sẻ dữ liệu, cung cấp dữ liệu mở theo 
danh mục, tiêu chuẩn kỹ thuật và quy định của pháp luật; không tự ý công bố, chia 
sẻ dữ liệu thuộc phạm vi hạn chế tiếp cận hoặc chưa được phép công khai.

4. Phối hợp triển khai ứng dụng AI trong các ngành, lĩnh vực
Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, các phòng, đơn vị phối hợp trong 

việc triển khai các ứng dụng AI thuộc lĩnh vực: đất đai, tài nguyên và môi trường, 
nông nghiệp, giáo dục, y tế, lao động, du lịch và các lĩnh vực khác phù hợp với điều 
kiện thực tế của địa phương.

Ưu tiên tiếp nhận, khai thác hiệu quả các nền tảng, ứng dụng AI dùng chung 
của Trung ương và tỉnh; khuyến khích sử dụng các sản phẩm, dịch vụ AI Made in 
Việt Nam phù hợp với yêu cầu công việc, bảo đảm hiệu quả, tiết kiệm, không đầu 
tư trùng lặp.

5. Bảo đảm an toàn, an ninh thông tin và nguồn lực thực hiện
Các cơ quan, đơn vị thực hiện nghiêm quy định về an ninh mạng, an toàn 

thông tin, bảo vệ dữ liệu cá nhân và bảo vệ bí mật nhà nước trong quá trình khai 
thác, sử dụng AI; chủ động nhận diện, phòng ngừa nguy cơ lộ lọt thông tin, sử dụng 
thông tin sai lệch hoặc phụ thuộc vào kết quả do AI cung cấp.

Chủ động bố trí nhân lực, lồng ghép các nhiệm vụ ứng dụng AI với chương 
trình, kế hoạch chuyển đổi số và dự toán ngân sách hằng năm theo và quy định của 
pháp luật; không đề xuất đầu tư riêng các nền tảng, hệ thống AI khi đã có giải pháp 
dùng chung đáp ứng yêu cầu.

6. Tổ chức thực hiện
6.1. Văn phòng HĐND và UBND xã: Chủ trì tham mưu, điều phối, theo dõi, 

đôn đốc việc triển khai thực hiện; hướng dẫn, tổng hợp kết quả ứng dụng AI trong 
hoạt động công vụ và chuyển đổi số của xã. Chủ trì tham mưu UBND xã báo cáo 
kết quả thực hiện về Sở Khoa học và Công nghệ trước ngày 30/11 hằng năm hoặc 
đột xuất khi có yêu cầu.



6.2. Các phòng, đơn vị: Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao chủ động 
triển khai các nội dung có liên quan; phân công cán bộ phụ trách, tổ chức ứng dụng 
AI phù hợp với hoạt động chuyên môn; định kỳ cung cấp kết quả thực hiện, khó 
khăn, vướng mắc về Văn phòng HĐND và UBND xã để tổng hợp.

6.3. Công an xã: Phối hợp hướng dẫn, kiểm tra việc chấp hành các quy định 
về an ninh mạng, bảo vệ dữ liệu cá nhân, bảo vệ bí mật nhà nước trong quá trình 
ứng dụng AI theo chức năng, nhiệm vụ và thẩm quyền.

6.4. Các cơ sở giáo dục, Trạm Y tế và các thôn: Phối hợp tuyên truyền, phổ 
biến kiến thức, kỹ năng sử dụng AI an toàn, có trách nhiệm; triển khai các nhiệm 
vụ, ứng dụng AI theo hướng dẫn của cơ quan quản lý chuyên ngành và điều kiện 
thực tế.

Yêu cầu Thủ trưởng các phòng, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện. Trong 
quá trình thực hiện, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc, kịp thời phản ánh về Văn 
phòng HĐND và UBND để tổng hợp, tham mưu UBND xã xem xét, giải quyết hoặc 
báo cáo cơ quan có thẩm quyền theo quy định./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Thường trực Đảng ủy;
- CT, các PCT UBND xã;
- CVP, PCVP;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Anh Tuấn
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